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Miraclon fortifie son réseau de services mondial avec la nomination de Rajagurulingam Ramalingam au poste de Service Manager pour la région Asie-Pacifique

Aujourd’hui, Miraclon a annoncé la nomination de Rajagurulingam (Raja) Ramalingam au poste de Service Manager pour la région Asie-Pacifique. Basé à Singapour, M. Ramalingam dirigera l’organisation des services régionaux, et supervisera la qualité du service clientèle et de l’assistance technique, les performances sur le terrain et l’exécution des opérations sur l’ensemble de la région.

Raja rejoint Miraclon fort de plus de 20 ans d’expérience de direction en production d’emballages et d’encres d’impression. Tout au long de sa carrière, il a allié expertise technique et vision commerciale stratégique afin de soutenir des objectifs de croissance régionaux et mondiaux, et de pérenniser la satisfaction client et leurs réussites en se concentrant sur la collaboration et l’amélioration continue.

« Raja apporte à Miraclon une parfaite combinaison de technicité, de compréhension de la clientèle et d’expérience en leadership », a déclaré Andy Yarrow, Regional Commercial Director de Miraclon pour la région Asie-Pacifique. « Sa capacité avérée à diriger des équipes performantes et à fournir aux clients des solutions à valeur ajoutée fait de lui le candidat idéal pour diriger l’organisation des services de la région. Je suis ravi de l’accueillir dans l’équipe ».

Robbert Merkus, Global Commercial Service Business Director de Miraclon, a ajouté : « Cette dernière année, Miraclon a considérablement investi dans l’organisation de ses services afin de fournir un service continu de renommée mondiale et de mettre nos clients en lien avec nos incroyables équipes d’experts pour les aider à rester à la pointe et à maximiser le ROI des FLEXCEL Solutions. L’expertise de Raja vient renforcer davantage l’équipe Service et démontre notre engagement à assurer la réussite à long terme de nos clients ».
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À propos de Miraclon
Chez Miraclon, nous avons une mission claire : transformer l’impression flexographique en partenariat avec nos clients en leur fournissant une technologie et une expertise de pointe qui leur permettent d’atteindre leurs objectifs en matière d’efficacité, de durabilité et de qualité. Nos solutions uniques et entièrement intégrées de plaques FLEXCEL éliminent les variables de production et offrent la précision absolue requise pour un transfert d’encre optimisé : la base de l’impression flexo moderne. Notre équipe dévouée aide nos clients à atteindre le succès commercial en exploitant pleinement le potentiel de leur investissement dans la technologie Miraclon. Découvrez plus d’informations sur www.miraclon.com, et suivez-nous sur LinkedIn et YouTube. 
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