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Miraclon rafforza la rete di assistenza globale con la nomina di Rajagurulingam Ramalingam a responsabile dell'assistenza nell'area Asia-Pacifico

Miraclon ha annunciato oggi la nomina di Rajagurulingam (Raja) Ramalingam a Service Manager per la regione Asia-Pacifico. Di base a Singapore, Raja guiderà l'organizzazione di assistenza regionale dell'azienda, promuovendo l'eccellenza nel servizio clienti e nell'assistenza tecnica, nelle prestazioni sul campo e per operatività in tutta la regione.

Raja entra in Miraclon dopo aver maturato oltre 20 anni di esperienza di leadership nel settore degli inchiostri da stampa e della produzione di imballaggi. Nel corso della sua carriera, ha combinato competenze tecniche e intuizioni commerciali strategiche, sostenendo iniziative di crescita sia regionali che globali con un'attenzione costante alla collaborazione e al miglioramento continuo che ha portato alla soddisfazione e al successo a lungo termine dei clienti.

"Raja apporta a Miraclon un eccezionale equilibrio di profondità tecnica, comprensione dei clienti ed esperienza di leadership", ha dichiarato Andy Yarrow, Regional Commercial Director, Asia Pacifico, Miraclon. "La sua comprovata capacità di guidare team altamente performanti e di fornire soluzioni di valore ai clienti lo rende un ottimo candidato per guidare la nostra organizzazione di servizi nella regione. Sono lieto di dargli il benvenuto nella squadra."

Robbert Merkus, Global Commercial Service Business Director di Miraclon, ha aggiunto: "Nell'ultimo anno, Miraclon ha investito significativamente nella sua organizzazione di assistenza per garantire un servizio di eccellenza e l'accesso alle competenze eccezionali del nostro team, aiutando i nostri clienti a rimanere all'avanguardia e a massimizzare il ritorno sugli investimenti nelle soluzioni FLEXCEL. L'esperienza di Raja rafforza ulteriormente il team di assistenza e sottolinea il nostro impegno a garantire il successo a lungo termine dei clienti."
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Informazioni su Miraclon
A Miraclon, abbiamo una sola missione chiara - trasformare la stampa flessografica in una partnership con i nostri clienti fornendo competenze e tecnologie leader che permettono di conseguire i loro obiettivi in materia di efficienza, sostenibilità e qualità. Le nostre soluzioni per lastre FLEXCEL, esclusive e completamente integrate, eliminano le variabili di produzione e garantiscono la precisione del 100% necessaria per un trasferimento ottimizzato dell'inchiostro: la base della moderna stampa flessografica. Il nostro team dedicato aiuta i clienti a raggiungere il loro obiettivo commerciale e realizzare il pieno potenziale del loro investimento nella tecnologia Miraclon. Maggiori informazioni sono disponibili su www.miraclon.com e su LinkedIn e YouTube. 
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