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Miraclon rafforza la propria leadership tecnica nell'area EAMER con la nomina di Frédéric Blieck a Responsabile dell'assistenza

Miraclon ha annunciato oggi la nomina di Frédéric Blieck a Responsabile dell’assistenza per Europa, Africa e Medio Oriente (EAMER), rafforzando il proprio impegno a fornire ai clienti di tutta la regione servizi basati su competenze ed esperienza applicativa che li aiutino a massimizzare il loro investimento nelle FLEXCEL Solutions e ad adottare pratiche di stampa di flessografia moderna.

Frédéric, che lavora in Miraclon da quasi tre anni, vanta oltre 21 anni di esperienza nel settore, in particolare nella gestione dei servizi e nella direzione commerciale. Nel suo nuovo ruolo, guiderà il team di assistenza EAMER, lavorando a stretto contatto con i tecnici delle soluzioni flessografiche di Miraclon per supportare i clienti in tutte le fasi, dalla preparazione delle lastre alla sala stampa, combinando un servizio reattivo con il supporto per stampa e applicazioni che contribuisce a migliorare le prestazioni, l’uniformità e la produttività.

““Garantire l'affidabilità dei sistemi dei nostri clienti è fondamentale, ma il valore della nostra assistenza tecnica va ben oltre”, ha affermato Robbert Merkus, Global Commercial Service Business Director di Miraclon. “I nostri tecnici specializzati in soluzioni flessografiche uniscono competenze tecniche e conoscenze applicative per aiutare i clienti a ottenere il massimo dalle soluzioni FLEXCEL nei loro ambienti di produzione di lastre e di stampa. Che si tratti di ottimizzare le procedure di preparazione delle lastre, fornire assistenza durante le prove di stampa, risolvere i problemi di stampa o aiutare ad adottare tecniche di stampa di flessografia moderna, applichiamo tali conoscenze all’intero processo di produzione tipografica per aiutare i clienti a operare in modo più efficiente e coerente. Frédéric possiede l'esperienza, la capacità di guida e l'attenzione al cliente necessarie per consolidare questo punto di forza in tutta la regione.”

Frédéric ha aggiunto: “Il nostro ruolo non si esaurisce una volta che il sistema è stato installato e si è passati alla produzione delle lastre; affianchiamo i clienti nella sala lastre e nella sala stampa per aiutarli a risolvere le sfide legate alla stampa, a consolidare le migliori pratiche e a ottenere il massimo dalle soluzioni FLEXCEL. Il mio obiettivo è valorizzare le conoscenze di cui disponiamo all’interno del nostro team EAMER e garantire che i clienti continuino a trarre vantaggio da tale competenza nel corso del loro processo produttivo.” 
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[bookmark: _Hlk209508580]Informazioni su Miraclon
A Miraclon, abbiamo una sola missione chiara - trasformare la stampa flessografica in una partnership con i nostri clienti fornendo competenze e tecnologie leader che permettono di conseguire i loro obiettivi in materia di efficienza, sostenibilità e qualità. Le nostre soluzioni per lastre FLEXCEL, esclusive e completamente integrate, eliminano le variabili di produzione e garantiscono la precisione del 100% necessaria per un trasferimento ottimizzato dell'inchiostro: la base della moderna stampa flessografica. Il nostro team dedicato aiuta i clienti a raggiungere il loro obiettivo commerciale e realizzare il pieno potenziale del loro investimento nella tecnologia Miraclon. Maggiori informazioni sono disponibili su www.miraclon.com e su LinkedIn e YouTube. 
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