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Miraclon umacnia przywództwo techniczne w regionie EAMER mianując Frédérica Bliecka na stanowisko kierownika serwisu

Firma Miraclon poinformowała dziś o powołaniu Frédérica Bliecka na stanowisko kierownika serwisu na region Europy, Afryki i Bliskiego Wschodu (EAMER), wzmacniając swoje zaangażowanie w świadczenie klientom w całym regionie usług opartych na wiedzy oraz kompetencjach w zakresie zastosowań, które pomagają im maksymalnie wykorzystać inwestycję we FLEXCEL Solutions i wdrażać praktyki nowoczesnego fleksodruku.

Frédéric, który pracuje w firmie Miraclon od niemal trzech lat, wnosi ponad 21 lat doświadczenia w branży, które obejmuje m.in. kierowanie serwisem i sprzedażą. Na nowym stanowisku będzie zarządzał zespołem serwisowym EAMER, ściśle współpracując z technikami rozwiązań fleksodruku z firmy Miraclon, aby wspierać klientów zarówno przy produkcji płyt, jak i produkcji poligraficznej, łącząc responsywny serwis ze wsparciem w zakresie druku i zastosowań, które pomaga poprawić wydajność, spójność i produktywność.

„Przede wszystkim dbamy o niezawodne działanie systemów naszych klientów, choć wartość naszego wsparcia technicznego wykracza daleko poza to” – mówi Robbert Merkus, dyrektor ds. globalnych usług komercyjnych, Miraclon. „Nasi technicy rozwiązań fleksodruku łączą wiedzę techniczną z wiedzą w zakresie zastosowań, aby pomóc klientom w pełni wykorzystać potencjał FLEXCEL Solutions w środowiskach produkcji płyt i produkcji poligraficznej. Niezależnie od tego, czy oznacza to optymalizację praktyk produkcji płyt, wsparcie podczas prób na maszynie, rozwiązywanie problemów z drukowaniem, czy pomoc we wdrażaniu praktyk nowoczesnego fleksodruku, stosujemy tę wiedzę w całym procesie produkcji poligraficznej, aby pomagać klientom działać wydajniej i bardziej spójnie. Frédéric ma doświadczenie, potrafi zarządzać ludźmi i jest zorientowany na klienta, co pomoże wzmocnić tę siłę w całym regionie”.

Frédéric dodaje: „Nasza rola nie kończy się po zainstalowaniu systemu i rozpoczęciu produkcji płyt. Pracujemy razem z klientami w przygotowalni płyt i na produkcji, pomagając im rozwiązywać problemy z drukiem, wzmacniać najlepsze praktyki i lepiej wykorzystać możliwości FLEXCEL Solutions. Zamierzam oprzeć się na wiedzy, którą posiada nasz zespół EAMER, i zadbać o to, aby klienci nadal czerpali z niej korzyści w swoim procesie produkcji”. 
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W firmie Miraclon mamy jedną klarowną misję- przekształcać druk fleksograficzny we współpracy z naszymi klientami poprzez zapewnianie wiodącej technologii i fachowej wiedzy, które umożliwią im osiąganie celów dotyczących wydajności, zrównoważonego rozwoju i jakości. Nasze wyjątkowe, w pełni zintegrowane płyty FLEXCEL eliminują zmienne w produkcji płyt i zapewniają 100% precyzję, jakiej wymaga zoptymalizowane przenoszenie farby – podstawa nowoczesnego fleksodruku. Nasz dedykowany zespół pomaga klientom osiągnąć sukces biznesowy, wykorzystując pełny potencjał ich inwestycji w technologię Miraclon. Dowiedz się więcej, odwiedzając stronę www.miraclon.com, i obserwuj nas na LinkedIn oraz YouTube. 
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